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QUEM SOMOS

IJPccomPro | - /

Tecnologia faz parte |
da nossa historia.

Desde 1999, a Pccom Pro transforma tecnologia

Pctompro

OLUGOES
OUE INPULSIONAM

em capacidade operacional para empresas. \‘ i W B L& || 0SEU NEGOCIO \
Evoluimos do suporte e da infraestrutura tradicional i J _ 1 ", ;: \':
para ambientes integrados de redes, seguranca, cloud, Q', 7 -"E =T t
monitoramento e servigos gerenciados. uy S : |
_» +27 ANOS D ®  ©
1 I I $e exﬁe”.e”g'alﬁ?;r e 1999 EVOLUCAO INTEGRAGAO HOJE
€CNo0gia ta §a0. Fundacao Novas tecnologias Ambientes conectados Tl orientada ao negocio
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NOSSO POSICIONAMENTO

Tl orientada
a0 hegoclo.

Tecnologia deve sustentar a operacgao, reduzir riscos
e acompanhar os objetivos do negocio.

o o
" g a g

PLANEJAR IMPLEMENTAR OPERAR
Arquitetura e Tecnologia Ambientes
capacidade adequada confiaveis

©

_

uﬂﬂn
MONITORAR PROTEGER EVOLUIR
Visibilidade Riscos sob Tecnologia
continua controle e negdcio

@ | Onde Tl vira decisdo — nio suporte.
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PARCEIROS COMERCIAIS

Tecnologia dos

principais fabricantes [| wul 00 1 @
globai'g. TR . -

Atuamos como revendedora e integradora de solucoes, : “Lenovo l ‘V

conectando nossos clientes a fabricantes e - - '\UB|QU|T|
desenvolvedores lideres de mercado. . e -

@ FORNECIMENTO | IMPLANTACAO ‘ @ INTEGRAGCAO ’ GESTAO

cﬁ)g ~ Tecnologia de referéncia integrada a realidade de cada negécio.

|/l )Pccom Pro
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NOSSA CAPACIDADE E COMPETENCIAS

Dainfraestrutura |

Competéncias integradas para projetar, operar,
proteger e evoluir ambientes de TI.

INFRAESTRUTURA OPERA(;GES CLOUD SEGURANCA MONITORAMENTO CONTINUIDADE
Redes e Suporte e servicos Servidores, dados Protecao, detecgao Disponibilidade Backup e
conectividade gerenciados e aplicacées e resposta e observabilidade recuperagao
-_—

@ | Umavisio integrada de TI.
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INFRAESTRUTURA, REDES E CONECTIVIDADE

A infraestrutura

Projetamos e implementamos ambientes de rede
seguros, organizados e preparados para crescer.

CONECTIVIDADE

. - - .g
DISPONIBILIDADE ]

INFRAESTRUTURA HOTSPOT
Internet, LAN, WAN e VPN Switching, routing e Wi-Fi Cabeamento, racks Acesso Wi-Fi seguro Redundancia e
e organizagao e gerenciado continuidade de conexao

(A | Desempenho. Seguranca. Disponibilidade.
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SUPORTE E SERVICOS GERENCIADOS DE |I

Sua Tloperada % ¥ .
por especialistas. '8

Assumimos a operacao e o suporte do ambiente 1
para manter usuarios, dispositivos e servicos
funcionando com seguranca e previsibilidade.

SERVICE DESK GESTAO DE TI OPERACAO MELHORIA CONTINUA
Atendimento e suporte Infraestrutura, ativos Incidentes, solicitacoes Padronizagao e evolucao
a0s usuarios e Servicos e rotinas do ambiente

<1 | Mais disponibilidade + Mais produtividade - Mais previsibilidade
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SUITE — COLABORAGAO E PRODUTIVIDADE

Colaboracaoe
produtividade
em um so ambiente.

,

E-MAIL PCCOM "%&tgs‘"’ VAULTWARDEN |
Comunicagdo . Gestdo segura
profissional e colaboragao de credenciais

\//) Pccom

B ] .
. ~ . . e . (3 Calvade enirada o .me o} . Administrativo
Comunicacao, arquivos e credenciais integrados o 0 = & Crounas B Comari 8 Mcrosca s
para o trabalho diario da empresa. e 0 2 oo e
cra . Bl Fiocos
. Documentos S?NidO’
E-MAIL PCCOM NEXTCLOUD VAULTWARDEN : A oo o
Comunicagao profissional Arquivos e colaboracao Gestao segura de credenciais
@ E-mail corporativo com seu dominio @ Armazenamento e compartilhamento @ Armazenamento seguro de senhas ’ 2
@ Seguranca e antispam @ Edicao colaborativa de documentos @ Acesso em miltiplos dispositivos
@ Acesso em qualquer dispositivo @ Acesso seguro, interno ou remoto @ Compartilhamento controlado
L N ® ®
S ‘ Uma suite. Tres capacidades. Mais controle.

Solucdes que podem operar de forma integrada ou conforme a necessidade de cada empresa.
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SUITE — COLABORAGAO E PRODUTIVIDTDE

Produtividade com =
Microsoft 365.

Licenciamento, implantacao e suporte para
conectar pessoas, informacoes e processos.

MICROSOFT 365 SHAREPOINT ONEDRIVE
Licenciamento Comunicagao Conteltido e trabalho Arquivos corporativos
e gestao e colaboracao em equipe na nuvem

@ ‘ Da implantacao ao suporte. . 4

A Pccom acompanha a gestao do ambiente Microsoft 365 da sua empresa.
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- — ‘ @ Em operagd0 86

@ Atengdo 3

NOC — MONITORAMENTO E OBSERVABILIDADE 100% provlema 1
ff";r Manutengio 2

Incidentes

Visibilidade para (Swaal 1 |
agirantesdo |mpacto.

Monitoramento continuo de infraestrutura, redes
e servicos para identificar indisponibilidades e incidentes: Sy

/I )PccomPro |

ANALISAR

DETECTAR

Alertas e incidentes

MONITORAR

Infraestrutura e servigos Desempenho e disponibilidade

| Powered by PAAG]E]IDS

PORTFOLIO INSTITUCIONAL E COMERCIAL 2026

((

PCCOM PRO

MANAUS - AM

Disponibilidade

99,8%

Oltimos 30 dias

=

22set 30 set

Infraestrutura

= f @B
Servidores  Dispositivos Links Aplicacoes

24 48 12 36

oponooagg|
g0o000000

,",';4 Incidente identificado
&) Andlise em andamento

@ Tratamento aplicado

Servi;onotmol‘tudo

AGIR

Tratamento proativo

Mais visibilidade. Menos indisponibilidade.
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SOC — SEGURANCA, DETECCAO E RESPOSTA . i Tota @ Média

- :
Se baseada /AP0 R —
guran aseada . =

® © ON @ 4
102 24 2 1
v 2 ' p Orire  Comdertx Yeeos Total Online Com alertas Critico
B U
B : Ty o Top ameagas
Y z \ ' B 4 e 9 3 1P Ge ocigem Evento
L §z it . . e = s |, 200 Tentativa de acesso
o b= e = s % - -
» 3

@ Baixa

45134.229

Varredura de porta

3.58.7
103.58.76.4 Malware detectado
192.168.10.2

68.10.23 Comport: ento andmal
% nemt cmal
17216511 Explor :
Pioracio de l.'ulreratd.d.xk

authenticationn T&it -
Security events

auttenetecgected Q) process

Al malware detected ez @ Fle 13 9 . igach

@#) Network activity
port scan detected ®
User behavior 4 (BPecompro ¥ Remediagio

uttiple failed login \ 8. Auditlog: as - : & Monitoramento

DETETAR ANAESAR IDENTIFICAR RESPONDER
Eventos e ameacas Logs e comportamento Vulnerabilidades e riscos Incidentes de seguranca

@ - Powered by @ wazuh | Endpoints e servidores continuamente monitorados.
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SECURE EDGE — FIREWALL, SEGURANCA E Acesso remoto

Protegéo inteligent A N el e%“ ----------
na borda da rede. St

Uma plataforma integrada para controlar, proteger (8
e conectar o ambiente corporativo. ¥

-

-1
-
-

"

.-

-

Rede Corporativa

Traffic Overview
O PN Senseb A A % g\)\ — ' @ ZenArmor : WireGuardO I Tunnels
_/\. MY '.' ,\\ \ RN '\_"'/ A a i im ‘ ?d‘ E
T Settings

OPNsense oewniond ropess ZenArmor WireGuard O i
Firewall e controle ik i Visibilidade e Conectividade o Canteio
= trafego @ Next-Generation Firewall Profecaaavencada (V] Filtragem de contetdo WEkbsegira @ Acesso remoto seguro

@ Controle de aplicacdes @ Controle de aplicagdes @ Conexdo entre unidades

@ Filtragem e regras avancadas @ Protegdo contra ameacas @ Baixa laténcia e alta performance

@ Alta performance e estabilidade @ Relatdrios e visibilidade @ Simples e eficiente

@  SecureEdge™ | Pprotecio da borda ao acesso remoto.

Firewall - Seguranca - VPN
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13/16 ! | 3 Alta disponibilidade

Y Escalabilidade
CLOUD, SERVIDORES E CONTINUIDADE '

I/ JPccom Pro
Seguranca

Infraestrutura em nuvem - Recperao i
para processar, armazenar, =t b TN | O coninicadeconegici
proteger e manter = @ |

0 seu negocio sempre ativo.ll = | n | wame | cvemo | v

Servidor AD CFTV Cloud
Virtuais

Servidores Controle Backupe
dedicados Ambientes de domini reten¢o
virtualizados A de imagens

Ambientes em nuvem dimensionados para
aplicacoes, dados, backups e servicos criticos

do seu negdcio, incluindo retencao segura de
imagens de cameras na nuvem.

COMPUTAGAO EM NUVEM ARMAZENAMENTO BACKUP E CONTINUIDADE SOLUCOES DE BACKUP CFTV CLOUD
VPS, Bare Metal e Storage e Banco de Dados Backup, Disaster Recovery Bareos, Proxmox Backup e Restic Backup e Retencdo de Imagens
Maquinas Virtuais em Nuvem na Nuvem

e Protecao de Dados

! b Bareos E i 'Hw >lhlw" :
T Y Proxmox Backup ! M j e : .

A
O Restic - 7
@ VPS em data center nacional @ Armazenamento escalvel @ Backup automatizado @ Bareos para backup corporativo 7 Retencfio segura das gravacdes
@ Senvidores dedicados (Bare Metal) @ Banco de dados em nuvem @ Disaster Recovery (DR) @ Proxmox Backup para VMs g Zrotegao contra‘pe?rdade furto
@ Maquinas virtuais sob demanda @ Alta performance e seguranga @ Retencio e versionamento @ Restic para arquivos e servidores @ P;e:sgzr?eot;oﬁizén;;ezz dida
. . s a - I I I 1
@ Servidor AD local ou em nuvem @ Crescimento conforme a demanda @ Recuperacio rapida de dados @ Politica de retencio e testes de restauragio > 5

@ Integracio com sistemas de CFTV

O . Processar. Armazenar. Proteger. Recuperar. Monitorar.
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POR QUE PCCOM PRO?

Onde Tl

Tecnologia com .

nao suporte.

experiéncia, métodg pY N
e visao de negocio. %

$27 ANSS VISAO INTEGRADA COMPETENCIAS i A PARCERIA
DE EXPERIENCIA e ESPECIALIZADAS GESTAO_P_R ORRY it
Conhecimento construido - 'gf;iizrzzjtura Miltiplas Monitorar, {Dfevenir Tecn;olor;géi gélir;hada
desde 1999. ' disciplinas de TL S EVOINL gocio.

. ‘ TI nao deve apenas funcionar.
— Deve contribuir para o negocio.

Vamos construir o proximo passo da sua TI.
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COMO CONTRATAR A PCCOM

Tecnologia no modelo
que sua empresa preciss

Escolha solucdes especificas ou combine capacidades
para construir um ambiente completo de TI.

SERVICOS INDIVIDUAIS SOLUCOES INTEGRADAS SERVICOS GERENCIADOS PROJETOS
Contrate solugoes Combine tecnologias Operacao continua Implantacao
especificas. € Servigos. de TL e modernizagao.

Q ENTENDER PROJETAR \ \ ~_nf] OPERA Fale com a Pccon e encontre
Suas necessidades Amelhor solugdo / OUU  Evoluir continuamente o modelo adequado ao seu ambiente.
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Onde Tl vira decisdo =&
nao suporte e | N ,Z | / /‘-—_/

-~
N
ﬁ

!

Seguranca Monltoramento Continuidade

Vamos conversar sobre o

proximo passo dasuaTI. wosipoonpr | () omecgpcomanie | (B) sz

|
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